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       چکيده

عددالدت ارارا اا ارکدان بدیدارین  حداق حجوهی یماورا اسدددنمی ایران و یزوع اا اا عددالت              

به شدمار می رور  این مهاوق، رر اودوق ها ون اسداسدی و هوا ین عارا کجدور یایواهی وی ع      ایتماعی 

رارر و هدف آن، ودیا ت اا حجو  شدارو دا و ارتجاا سدنمت و کارآمدا  حاق ارارا است   حار     

عامه به عدوان یکی اا ابزارهاا تحجق عدالت ارارا، امیده ا شدددها،یت، پاسددد   ویی و پیجدددویرا اا 

 ارارا را ،راهم می ساار  تخزها 

تحزیزی، به بررسددی حجوهی یایواع  حار  عامه رر تحجق عدالت  -این پ وهش با رویکرر تووددیهی     

ارارا رر  حاق حجوهی یماورا اسددنمی ایران می پرراار  یا،ته ها  جددان می رهد که اوددولی هم ون  

ارق ها ون مدیریت خدما  اودده هجددتم ها ون اسدداسددی و هم دین مارع بیمددت و هجددتم و  اه و ا

کجددورا، بمددتر حجوهی راق را براا مجددارکت مررق رر  حار  بر عمزکرر رسددتواع هاا ایرایی ،راهم 

 کررع ا د 

رر  تیجده عددالدت ارارا رر  حداق حجوهی ایران یدایواهی محورا رارر و  حار  عامه می توا د با          

 ا رر تحجق اهداف عدالت ارارا ایها کدد ایجار ارتباط میان مررق و  اارهاا ارارا،  جش موثر

 

 كليدي: هايواژه

 هدر   رق ، حار ، عدالت ارارا،  حار  عامه، تحجق عدالت ارارا       

 

 

 

 

 قوق عمومی، واحد قم، دانشگاه آزاد اسلامی، قم، ایران. دانشجوی دکتری ح .  1

 elyasimorteza46@yahoo.com یارگروه حقوق، دانشگاه طلوع مهر، قم، ایران. )نویسندة مسئول(استاد . 2

 . استادیار گروه حقوق، واحد قم، دانشگاه آزاد اسلامی، قم، ایران. 3



 

  

41 

 پور و ... شروین پاکدین/ رانیا یاسلام یجمهور یدر نظام حقوق ینظارت عامه در تحقق عدالت ادار گاهیجا یحقوق یبررس

 4040 پاییز  | 05شماره پیاپی  |5شماره   |42دوره 

 و بیان مسأله مقدمه

 امدرواع مدهدادوق عدددالددت ارارا بدده عدوان یکی اا مهدداهیم بمدددیددار مام و کزیدددا رر حجو  ارارا بدده شدددمددار            

 ور  یددارا شدددددن مددهدادوق عدددالددت رر عدددالددت ارارا مدی تددوان شدددداهددد     مدی رور، بدددیدن شدددکدده کدده رر وددد  

 شکه  یرا و تحجق عدالت ارارا به وور  عارر ه محور  ررید 

عارر ه محور بورن مهاهیم حجوهی امرواع به عدوان یکی اا  کا  اودزی و اسداسی هزمدار می شور، براا آ که بتوان به ین  حاق   

می بایمت آن را رر سه بخش ها ون  ذارا، ایرا و هم دین  حار  و  ارارا رست یا،تحجوهی یامع و ما ع رر خصوص عدالت 

مورر بحد  و بررسدددی هرار رار  به عبار  ریور به  حر می رسدددد که بخش هاا ها ون  ذارا، ایرا و هم دین  حار  بر عدالت  

اما تداا رر وددورتی که هر ین اا این سدده  ارارا هر ین به تداایی شددرط راق براا تحجق و شددکه  یرا عدالت ارارا می باشدددد،

بخش به وددور  عارر ه محور رر کدار یکدیور هرار یر د، می توان شدداهد شددکه  یرا و تحجق عدالت ارارا به وددور  عارر ه 

 محور شد 

 ، ایراییبراا رسدت یابی به عدالت ارارا عارر ه محور می بایمت به عارر ه محور  مورن هر ین اا بخش هاا ها ون  ذارا 

 و هم دین  حارتی رر خصوص مهاوق حجوهی عدالت ارارا رست یا،ت 

یکی اا امیده هاا بمدیار ردرورا یات شدکه  یرا و تحجق عدالت ارارا به وور  عارر ه محور، بح   حار  بر مهاوق    

راراا اثرا  و برکا   عددالدت ارارا می باشدددد   حار  بر مهاهیم حجوهی عزی الخصدددوص مهاوق عدالت ارارا هموارع می توا د  

،راوا ی رر امیدة عدالت ارارا باشددد، ایرا ین  حار  رهیق، وددحیش و شددایمددته هموارع می توا د مویبا  تحجق و شددکه  یرا  

 عارر ه محور عدالت ارارا را ،راهم بدماید 

تددا  ت با ارائه رریه و ممبر اسدا  ایدع ارارع خو  تصمیما  ارارا باید ممتدق و ممتدد باشد و مجاق تصمیم ساا مکز  اس 

تصدمیما  خور را بیان کدد، هم دین شدارو دان حق مجدارکت رر تصمیم  یرا هایی را رار د که بر حجو  و مدا،ع آن ها اثر ذار    

 (  023، ص 3041است ) رسولی، ررایی   ار، 

 بدداشددددد  بدده راسدددتدی  دحددار  مدی تدوا ددد  دده اثراتی رر امیدددة تحجق و شدددکدده  یرا عدددالددت ارارا راشدددتدده      

و هم دین ا واع  حار  هایی که می توا دد رر خصددوص عدالت ارارا به کار برو د تا شدداهد شددکه  یرا و تحجق عدالت ارارا   

عارر ه محور شدد  ه  حار  هایی می باشدددد  رر خصددوص  حار  هاا حاکم بر عدالت ارارا می توان به  ددین  حار  اشددارع  

 هاا حاکم بر عدالت ارارا،  حار  عامه می باشد و کزیدا ترین  حار   مور که یکی اا مام ترین، اوزی ترین

رر  تیجه مباح   حارتی بر مهاهیم حجوهی امرواع اا اهمیتّ بمددیار ایارا برخوررار می باشددددد، به این ترتیا که اا یریق ین  

و تحجق مهاهیم حجوهی به وور    حار  یامع و ما ع بر مهاهیم حجوهی عزی الخصدوص عدالت ارارا می توان شاهد شکه  یرا 
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عارر ه محور  ررید   حار  بر مهاوق عدالت ارارا می توا د مویبا  تحجق و شددکه  یرا عارر ه محور عدالت ارارا و هم دین 

 ایراا رهیق و شایمتة عدالت ارارا را ،راهم بدماید   

ایواع  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا رر بدابراین رددرور  راشددت پ وهجددی یدید رر این امیده یردی بررسددی حجوهی ی  

 حاق حجوهی یماورا اسددنمی ایران وددور  بدذیرر تا به این وددور  بتوان به یایواع  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا رسددت 

 یا،ت 

ق ورر این مجاله براا بررسدی موردوع، ملالا رر  اار مبح  مورر بررسدی هرار خواهدد  ر،تم )مبح   خمت( واکاوا مها   

عدالت و  یمدتی مهاوق عدالت ارارا   )مبح  روق(  یمدتی مهاوق  حار  و ا واع  حار  حاکم بر عدالت ارارا   )مبح  سوق(   

بررسدی  یمدتی، مبداا شدرعی و مبداا ها و ی  حار  عامه و رر  اایت، )مبح   اارق( بررسی ترثیر ذارا  حار  عامه رر تحجق    

 عدالت ارارا 

 فهوم عدالت و چیستی مفهوم عدالت اداریمبحث نخست: واکاوی م

براا آشددایی با یایواع  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا رر  حاق حجوهی یماورا اسنمی ایران رر وهزة  خمت می بایمت  

به واکاوا مهاوق عدالت پرراخت که متویه شدد عدالت ارارا به  ه مردا می باشدد تا به ررکی عمیق و وحیش ررخصوص مهاوق   

 الت ارارا رست یا،ت عد

 گفتار نخست: واکاوی مفهوم عدالت

براا آ که به ین ررک ودحیش، عمیق، یامع و ما ع ررخصدوص مهاوق عدالت ارارا رسدت پیدا کرر ابتدا می بایمت با مهاوق    

مورر بررسی عدالت آشددا شدد، به این ودور  رر ارامه به واکاوا مهاوق عدالت پرراخته خواهد شدد و سده مهاوق عدالت ارارا     

 هرار می  یرر 

 عدالت فلسفی )عدالت از دیدگاه فلاسفه( -الف

رر ،زمددهه به  یمددتی ین مهاوق پرراخته می شددور تا به عمق مهاهیم پی برر، براا آ که بتوان عدالت را اا رید اع ،زمددهی مورر 

 ع ،نسهه پرراخت بح  و بررسی هرار رار رر وهزة  خمت می بایمت به ترری  این مهاوق اا  حر و رید ا

 »ررخصدوص رید اع ،نسدهه به عدالت می توان به ترریهی که ارسدلو اا عدالت راشدته است اشارع کرر  ارسلو بیان می رارر      

ت ه رر این یا می بایمددالبت«  متداسددا با میزان  ابرابرا آ اا «  ابرابرها» عدالت عبار  اسددت اا ر،تار برابر با برابرها و ر،تار  ابرابر با 

تمایز هائه می شور  2و هم  دین عدالت توایری 3به این  کته تویه راشدت که ارسلو میان رو  وع اا عدالت یردی عدالت تصحیحی 

به این ودور  که اا  حر ارسلو آن  یزا که رر اوه مورر تویه ها ون  ذار است عدالت توایری است  عدالت تصحیحی عبار   

 

1 -Corrective Justice 

2 - Distributive Justice 
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ا ین شخص عزیه ریورا را یبران می کدد، رر مجابه عدالت توایری عبار  است اا این که اسدت اا آ که رار اع اا یریق آن خلا 

 ( 10م ص3131یبق آن به هر که هر آ  ه سزاوار او است، رارع می شور )وکه، متریمم آهایی یو ، ا صارا، 

 عدالت کیفری -ب

ر هدوامی که ،رر یا ا،رارا به خایر ،ره و یا عبار  اسدددت اا مجااا  مجرمان، به عبار  ریو 3هزمرو و امیددة عددالت کیهرا  

ظاور و بروا می  ماید  اوددوق عدالت کیهرا شددامه سددزاوارا، اعنق   « عدالت کیهرا»ترک ،ره مورر مجااا  واهع می شددو د 

جااا  معمومی، اعنق پیجدین و تداسا یرق و مجااا  می باشدد  سزاوارا عبار  است اا ایدکه ،ررا که به عدوان رریا،ت کددد   

اسدت می بایمدت مرتکا ،رزی  اررسدت شدع باشد تا ممتویا مجااا  بجور  به عبار  ریور مةلهة سزاوارا تریمان ریورا اا    

و مجااا  ها می باشددد  اعنق عمومی به این مرداسددت که  اررسددت بورن ین ،ره و یا ترک ،ره به  اودده شددخصددی بورن یرایم

یور ها ون مجااا  باید به یور عمومی اعنق بجور، به  و ه اا که تمامی ا،رارا که ودور  روشدن و مرین بیان شدور به عبار  ر   

ممکن اسدت مصددا  آن هرار  یر د، هبه اا آن که کارا که به مویا ها ون ممدوع شدع است را ا جاق رهدد، اا ممدوعیت آن باخبر   

ن ارتکا  آن به عدوان یرق اعنق  جدع باشد، ممتحق شدو د  اعنق پیجدین به این مرداسدت که  هیس که به خایر کارا که رر اما   

مجااا   می باشدد  رر این خصدوص می توان به اوه یکصد و شصت و  ام ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران اشارع کرر، این   

ته به این   الب«هیس ،ره یا ترک ،رزی به اسدتدار ها و ی که برد اا آن وردع شددع است یرق محمو   می شور    »اوده بیان می رارر   

 کته  یز می توان اشددارع  مور که اودده اعنق پیجددین، تریمان ریورا اا هاعد  هبش عجا  بن بیان اسددت  یکی ریور اا مةلهه هاا  

اودزی، اسداسدی و کزیدا رر امیدة اودوق عدالت کیهرا، تداسدا میان یرق و مجااا  می باشدد  امرواع اوه تداسا میان یرق و       

کیهرا اسددت و به این مردا می باشددد که می بایمددت میان مجااا  و یرق ارتکابی،   ممددزم و پذیر،ته شددد مجااا  یکی اا اوددوق

 ( 22-21م وص  3111تداسا ویور راشته باشد )حایی حیدر، 

 عدالت اجتماعی   -ج

ا واع عدالت می می باشدددد  امرواع عدالت ایتماعی به عدوان یکی اا مام ترین  2یکی ریور اا ا واع عددالدت، عددالت ایتماعی   

باشدد  عدالت رر مرداا موسع خور به مرداا عدالت ایتماعی می باشد ایرا عدالت رر رواب  ایتماعی عیان می شور  بدابراین هدف  

اوددزی عدالت ایتماعی ایجار ترارق میان رو اودده آاارا و هم  دین توایع برابر امکا ا  اهتصددارا و ایتماعی می باشددد )سددید   

 ( 14م ص3131،ایمی، 
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2- Social Justice 
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 عدالت حقوقی -د

باشدددد  حجو  رر مرا ی متهاوتی به کار می رور  رر برخی مواهع حجو  به مرداا می  3یکی ریور اا ا واع عدالت، عدالت حجوهی

مجموعه اا اا هواعد بر اشدخاص اا این یات که رر ایتماع همتدد می باشد، رر یایی ریور حجو  به مرداا امتیاا و توا ایی براا  

می باشددد، رر ین مردی ریور حجو  به مرداا رسددتمزر می باشددد ولی آ  ه که اا ترری  حجو  مد حر می باشددد عبار  اشددخاص 

 ( 31-30م وص 3134است اا  را جی که به تجزیه، تحزیه و کدکاش هواعد حجوهی و سیر تحوق آن می پرراار )کاتوایان،

الت حجوهی آشددایی پیدا کرر، عدالت حجوهی عبار  است اا ایدکه   می توان با مهاوق عد« حجو »حاق په اا آشددایی با مهاوق  

تمدامی ا،رار ین یامره تحت حمایت هوا ین و مجررا  مویور رر ین یامره هرار رار د و رر  تیجه هوا ین و مجررا  اا شدددخص  

 راراا حق، یا ا رارا خواهد  مور 

 گفتار دوم: چیستی مفهوم عدالت اداری

جدارکت شدارو دان رر تریین مجاما  و شکه  یرا سیاست هاا حاکم تحجق می یابد  تداا با تحجق   حاکمیت خو  اا یریق م

این  حار  اا سدوا مررق است که کارکررهاا ارارا رر راستاا تجاراهاا شارو دان تدوین، ایرا و پایش می  ررر  حق مجارکت  

ق راشددتن سددام رر  حاق تصددمیم  یرا و تصددمیم سددااا ) راراا رو یزء اسددت که عبارتدد اا حق آ اهی و حق اثر  ذارا اا یری

 (  311م ص 3043 ورواپور، پروین، رستمی، حمیدی ودرآبارا، 

 رر وهددزددة  ددخمددددت مددی بددایمددددت بدده      2بددراا آشدددددددایددی بددا  ددیمددددتددی مددهدداددوق عدددالددت ارارا      

اوه سوق ها ون  34و  3ددهاا پایه هاا ها و ی عدالت ارارا اشدارع شور  رر این خصوص، یردی پایه هاا ها و ی عدالت ارارا به ب 

 اسدددداسددددی یددمدداددورا اسددددنمددی ایددران اسددددتدددددار مددی شددددور  ایددن اودددده بددیددان مددی رارر                

رولت یماورا اسددنمی ایران موظ  اسددت براا  یه به اهداف مذکور رر اودده روق، همة امکا ا  خور را براا امور ایر به کار » 

 بیان شدع است  34و  3که رر بدد « بررم     

 «ر،ع تبریضا   اروا و ایجار امکا ا  عارر ه براا همه، رر تماق امیده هاا مارا و مردوا »سوق ها ون اساسی  اوه  3بدد  

 «  ایجار  حاق ارارا وحیش و حذف تجکین  غیرررور » اوه سوق ها ون اساسی   34بدد 

سوق  یز ممرلة ایجار  حاق ارارا  اوده  34اوده سدوق به ممدرلة عدالت محورا اشدارع شددع اسدت و رر بدد        3بدابراین رر بدد 

اوه سوق ها ون اساسی رر کدار  34و  3ودحیش مورر تویه واهع شددع اسدت، به  حر می رسدد رر وورتی که این رو بدد، یردی بدد     

 یکدیور هرار  یر د، اا مجموع این رو بدد می توان به مهاوق عدالت ارارا رست یا،ت 

 

 

 

1-legal Justice 
2- Administrative Justice 
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 منظومة نخست عدالت اداری -الف

ین همدمت و رو همدمت آتی سدری و کوشش می  ررر به تووی  و ترری  عدالت ارارا پرراخته شور  تووی  عدالت    رر ا

ارارا رر سده مدحومه تجزیه و تحزیه می شدور، که اکدون به شدر  و بررسی مدحومة  خمت عدالت ارارا و رر ارامه به بررسی رو    

 مدحومة ریور عدالت ارارا پرراخته خواهد شد 

مدحومة عدالت ارارا، عدالت ارارا اا یدبة تصددمیم  یرا و تصددمیم سددااا می باشددد  این رید اع اا عدالت ارارا   خمددتین 

راراا رو پایة اودزی، اسداسدی و کزیدا می باشدد که این رو پایه ا اودزی و اسداسی شکه رهدد  این رید اع اا عدالت ارارا می       

 عدالت ارارا پمیدی  -2پیجیدی و  عدالت ارارا -3ا داا  باشدد، این رو پایه عبار 

 عدالت اداری پیشینی -1

عدالت ارارا پیجدیدی عبار  است اا ایدکه   هبه اا تصمیم  یرا و یا به عبار  ریور تصمیم سااا ارارا یکمرا اا مةلهه ها  

وق عدالت ه و همراع با اوو  کا  مورر تویه و عدایت هرار بویرر تا تصدمیم اتخا  شددع به عدوان ین تصمیم ارارا وحیش، شایمت  

محور تزجی  ررر  به عبار  ریور عدالت ارارا پیجدیدی مجموعه اا اا تدابیر و ا دیجه هایی می باشد که اا یریق آن می توان اهداق  

 به اون  و بابور و یا به عبار  ریور ارتجاء تصمیم  یرا و تصمیم سااا ارارا  مور 

 عدالت اداری پسینی -2

مدیدی عبار  اسدت اا ایدکه  په اا این که ین تصمیم ارارا اتخا   ررر ولی اا یرف ریور اربا  ریوع آن را   عدالت ارارا پ

مغایر هوا ین و مجررا  بدا د و سدری و کوشدش رر یات اودن  و یا حتای ابلاق آن تصمیم اا راع حجوهی بویرر  به عبار  ریور    

ایا و یا مخایبان تصمیم ارارا و مریع تصمیم  یرا ارارا و رر وور  رر ودور  بروا و ایجار  ارردایتی و اختنف میان مخ  

خواسددت مخایا و یا مخایبان تصددمیم براا اوددن ، یایوزیدی و یا حتای ابلاق تصددمیم اولیه و احیا اخ یبران خمددار   اشددی اا  

رر و تجدید  حر مجدر هرار بوی تصدمیم  اودحیش و اشتباع این امکان ویور رارر که موروع رر مرایع راراا ونحیت مورر بررسی  

 ( 323و  320م وص 3131)رستمی، ر جبر، 

 منظومة دوم عدالت اداری -ب                

مدحومة روق عدالت ارارا، عدالت ارارا اسدتخدامی است  براا آ که به پایه هاا ها و ی عدالت ارارا استخدامی رست یا،ت به  

هم دین مار   اه و  اارق ها ون مدیریت خدما  کجددورا اسددتدار می مار  بیمددت و هجددتم ها ون مدیریت خدما  کجددورا و 

رولت مکز  است به مدحور ترمین حجو  مررق و مرایران، ررایت » ها ون مدیریت خدما  کجدورا بیان می رارر    21 ررر  مار  

بارع مددا اا سددایر امتیااا   و عدق ررددایت مررق اا عمزکرر کارمددان را رر ارتجاء، ا تصددا  و تمدید هراررارهاا اسددتخدامی و  

اسددتخدامی و اعماق تجددویجا  و تدبیاا  لحاو  مورع و کزیه آیین  امه ها، شددیوع  امه ها، رددواب  ارارا و اسددتخدامی مربوط به    

 «کارمددان رولت را به عدوان ین عامه مةثر مدحور  ماید 
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ت و عدق ررایت اربا  ریوع اا عمزکرر کارمددان را اا مار  بیمدت و هجدتم این  تیجه حاوه می  ررر که رر این مارع ررای  

 به عدوان ین عامه مةثر رر ارتجاء، ا تصا  و تمدید هراررارهاا استخدامی و بارع مددا اا سایر امتیااا  استخدامی را مته است 

رسددتواع هاا ایرایی به کار یرا ا،رار رر » اا یرف ریور مار   اه و  اارق ها ون مدیریت خدما  کجددورا اشددرار می رارر  

  «په اا پذیر،ته شدن رر امتحان عمومی که به یور عمومی  جر آ ای می  ررر و  یز امتحان یا ممابجه تخصصی امکان پذیر است   

ته پذیر، -پذیر،ته شدددن رر امتحان عمومی و   -اا مار   اه و  اارق  یز این  تیجه حاودده می شددور که بیان رو شددرطم ال 

یا ممددابجه تخصددصددی به اودده برابرا رر به کار یرا ا،رار رر رسددتواع هاا ایرایی به عدوان یکی اا الزاما  به   شدددن رر امتحان 

 کار یرا ا،رار رر رستواع هاا ایرایی اشارع رارر 

اودده برابرا ،روددت هاا شددغزی و یا به عبار  ریور اودده پذیرش به خدمت و مدع تبریخ رر اسددتخداق و اشددتغاق یکی اا  

  بجدر محمدو  می شدور  وظیهه ها ون  ذار رر هر یامره این است که امکا ا  و تماین  اهتصارا، ایتماعی و    مصداریق حجو 

 ( 24م ص 3041یبیری را به یور یکمان رر اختیار همه ا،رار یامره هرار رهد)راایدی، پروین، حبیبی،

ر   اه و  اارق ها ون مدیریت خدما  با تویه به مارع هاا بیمددت و هجددتم ها ون مدیریت خدما  کجددورا و هم دین ما  

کجدورا می توان  هت به رو شاخص رر امیدة عدالت ارارا استخدامی یردی ررایت و عدق ررایت مررق اا عمزکرر کارمددان رر  

ر ر «برابرا » ارتجاء، ا تصددا ، تمدید هراررارهاا اسددتخدامی و بارع مددا اا سددایر امتیااا  اسددتخدامی و هم دین برهرارا اودده  

 استخداق اشارع  مور 

 منظومة سوم عدالت اداری -ج        

سددومین و آخرین مدحومه اا مدحومه هاا عدالت ارارا، عدالت ارارا سددااما ی می باشددد  رر این  وع اا رید اع عدالت ارارا   

اا حجو  تداا ررآمد   یرر  رر این یا مدحورمواررا اا هبیده حجو  و تکالی  ممدددتخدمین عمومی مورر بح  و بررسدددی هرار می 

ممدددتخددمین عمومی  می بداشدددد بزکده مدحور اا حجو ، توا دایی ها و توا مددا ها و هم  دین ابزارهایی می باشدددد که ها ون به     

ا حجو  رر عدالت ارارا سددااما ی رر ممددتخدمین عمومی رر یات ایهاا هر  ه باتر ممددتولیت شددان اعلا می کدد  بدابراین وا ع

ی باشدد، یردی هم شدامه ررآمد و هم شدامه توا ایی ها و توا مددا ها و هم دین ابزارهایی می باشد که ها ون    مرداا موسدع خور م 

  ذار براا ا جاق هر  ه باتر ممتولیت ممتخدمین عمومی به آن ها اعلاء می کدد 

 مبحث دوم: چیستی مفهوم نظارت و انواع نظارت حاکم بر عدالت اداری 

ق حجوهی یامع و ما ع ررخصددوص مهاوق عدالت ارارا می بایمدددت این مهاوق حجوهی را اا یات  براا رسددتیابی به ین  حا 

رر  3 حارتی  یز مورر بح  و بررسدی هرار رار  امرواع یکی اا مراحه تحجق و شکه  یرا عدالت ارارا عارر ه محور بح   حار  

 تحجق عدالت ارارا می باشد 

 

1 – Supervision 
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 حار  و سددده برد اا آن به بررسددی ا واع  حار  حاکم بر عدالت ارارا پرراخته بدابراین رر وهزة  خمددت به  یمددتی مهاوق 

 خواهد شد 

 گفتار نخست: چیستی مفهوم نظارت

رر حجو  مدرن امرواا براا آ که بتوان ین مهاوق حجوهی را به ودور  یامع و ما ع مورر بررسددی هرار رار می بایمت آن را  

اع ها ون  ذارا، ایرایی و هم  دین  حارتی مورر بح ، بررسددی و تجزیه، تحزیه هرار اا سدده یات و یا به عبار  ریور سدده رید 

رار  مهاوق حجوهی عدالت ارارا  یز اا این هاعدع ممدتندی  می باشدد به این وور  که براا رست یا،تن به ین  حاق حجوهی یامع،   

سدده بدرد ها ون  ذارا، ایرایی و  حارتی مورر کدکاش ما ع و به هم پیوسددته ررخصددوص مهاوق حجوهی عدالت ارارا باید آن را رر 

 هرار رار 

به بیان ریور شدرای  راق براا تحجق و شدکه  یرا عدالت ارارا عارر ه محور، شدرط ها ون  ذارا وحیش و شایمته، شرط    

ر وددورتی که هر ین اا ایراا یامع  و هم  دین شددرط  حار  رهیق و عارر ه محور بر مهاوق عدالت ارارا می باشددد، بدابراین ر

شدرای  ها ون  ذارا، ایرایی و  حارتی را به تداایی شرط راق یات تحجق و شکه  یرا عارر ه محور عدالت ارارا تزجی شور به  

تبع آن رر کدار یکدیور هرار  ر،تن این شدرای  راق، امیده سداا شرط کا،ی یات تحجق و شکه  یرا عدالت ارارا عارر ه محور   

 می شور 

زیدا ترین اثرا که بر ها ون  ذارا شددایمددته مترتا اسددت بروا و پیدایش حاکمیت ها ون رر یامره اسددت  ها ون  ذارا    ک

شدایمدته و اودوق آن رر پرتو  حریه ا حاکمیت ها ون تبیین می  ررر  این اووق به یور کزی متداظر با کیهیت ها و ی است که باید    

 ( 333، ص 3042شد) ،رامراا، پروین، پاشاا امیرا، رر خدمت شارو دان و تضمین حجو  آ اا با

خنوده سدیر مدلجی، عجن ی و به هم پیوستة مهاوق حجوهی عدالت ارارا، بررسی عدالت ارارا اا یاا  و یا به عبار  ریور   

ر به ا د مدجبدردهاا ها ون  ذارا، ایرایی و  حار  می باشدد، ایرا ها ون  ذارا وحیش و شایمته ررخصوص عدالت ارارا می تو 

ایراا عارر ه محور عدالت ارارا رر مرحزة ایرایی بجددور و اا یرف ریور ین  حار  رهیق، وددحیش و شددایمددته  یز می توا د    

 تضمین کددد  ایراا عارر ه محور عدالت ارارا رر بدرد ایرایی عدالت ارارا بجور 

وررار اسددت ایرا اا یریق ین  حار  عارر ه محور بر بح   حار  رر تحجق عدالت ارارا اا رریة اهمیت بمددیار باریی برخ

  یرا عدالت ارارا عارر ه محور ،راهم می شور عدالت ارارا مویبا  تحجق و شکه

رر خصدوص ترری   حار  می توان به رو ترری  عاق و خاص اشارع  مور  به این وور  که  حار  به وور  عاق به مرداا  

می باشد و اا یرف ریور  حار  به وور  خاص به مرداا ،رایدد بررسی وحت مصوبا  و ،رایدد بررسدی ایراا ودحیش ها ون   

 (  00م ص 3134، اهداق متداسا با آن می باشد ) مرتضایی
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ین  حار  رهیق، وددحیش و شددایمددته می توا د به عدوان ین عامه تضددمین کدددع رر یات ایراا عارر ه محور عدالت ارارا 

برکا  و آثار  حار  بر مهاوق حجوهی عدالت ارارا این موردوع می باشد که عنوع بر آن که ین  حار   تزجی بوررر، ایرا یکی اا 

رهیق ودحیش و هم دین شایمته می توا د باع  عارر ه محور شدن عدالت ارارا رر مرحزة ایرا بجور، می توا د مویبا  تحجق و  

 کدد شکه  یرا عدالت ارارا به وور  عارر ه محور را هم مایا 

 گفتار دوم: انواع نظارت حاکم بر عدالت اداری

 اا ایمالیبراا آ که به ین عدالت ارارا عارر ه محور رسددت یا،ت می بایمددت به ا واع  حار  حاکم بر عدالت ارارا اشددارع

ار  حاکم بر شددور   حار  بر عدالت ارارا مویا می شددور عدالت ارارا به وددور  عارر ه محور بروا و ظاور  ماید  ا واع  ح 

عددالدت ارارا عبدارتددد اام )ال (  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسددد  هو  مجدده ،) (  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسددد      

رولت،)ج(  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسدد  هو  هضددائیه،)ر(  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسدد  ارارا ،)ع(  حار  حاکم بر 

 ر یامره عدالت ارارا توس  عموق ا،را

 نظارت حاکم بر عدالت اداری توسط قوة مقننه -الف

اولین  وع اا ا واع  حدار  هداا حداکم بر عدالت ارارا،  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسددد  هو  مجدده و یا به عبارتی ریور،    

 حاکم بر عدالت تحجق عدالت ارارا مبتدی بر  حار  اا سددوا مجزه شددوراا اسددنمی می باشددد  رر این خصددوص یردی،  حار 

ارارا توسد  هو  مجدده می بایمدت به ین عامه ترثیر ذار اشارع شور، این عامه عبار  است اا    حار  ،ررا  مایدد ان رر تحجق   

 عدالت ارارا 

وظای  و اختیارا  مجزه شدوراا اسدنمی به رو هممت ها ون  ذارا و هم دین  حار  تجمیم بددا می  ررر  یات ررک   

وص  حار  ،ررا  مایدد ان رر تحجق عدالت ارارا رر ابتدا می بایمدت به پایة ها و ی آن اشارع شور  اوه هجتار  عمیق تر ررخصد 

هر  مایددع رر برابر تماق مزات ممتوق است و حق رارر رر همة ممائه » و  اارق ها ون اسداسدی یماورا اسنمی ایران بیان میدارر    

 «راخزی و خاریی کجور اظاار  حر  ماید 

ررخصدوص تحزیه این اوده می توان  هت که این اوه به  وعی به وور  غیرممتجیم به ممرلة  حار   مایدد ان بر هوا ین و   

 مجررا  اشارع رارر، ایرا ممتوق بورن هر  مایددع رر برابر تماق مزات  یاامدد راشتن حق  حار  بر هوا ین و مجررا  می باشد 

 ویی را به عدوان  وعی اا  حاق مبارلة اینعا  رویر،ه )پرسش و پاس ( میان مررق  اا یرف ریور مجداهدع می شدور که پاسد    

 بددده عدددددددوان تدددحدددویددده  دددیدددر دددد دددان خددددمدددا  و کدددار دددزاران هدددر  دددادددار بددده عدددددددوان      

 ( 131تحویه رهدد ان  دین خدماتی به شمار آورر )وارهیم ص

دع رر برابر تماق مزات اشارع رارر، اوه پاس   ویی  یز اا ابتداا اوده هجدتار و  اارق ها ون اساسی که به ممتوق بورن هر  ماید  

 استدباط می  ررر 
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 بددددابدرایدن بددا تدویدده بدده حدق  دحددار   دمددایددددد ددان بدر هدوا دیدن و مجررا  و هم دین اودددده پدداسددد   ویی             

اشددد، ب می توان به  جش  حارتی  مایدد ان رر تحجق عدالت ارارا اشددارع کرر  ا ر ها و ی تحت عدوان عدالت ارارا ویور راشددته 

  مایدد ان می توا دد اا یریق  حار  بر آن، مویبا  ایراا عارر ه محور عدالت ارارا را ،راهم بیاور د 

 نظارت حاکم بر عدالت اداری توسط دولت -ب

یکی ریور اا ا واع  حار  حاکم بر عدالت ارارا،  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسددد  رولت و یا به عبار  ریور هو  مجریه 

باشدد، رر این خصوص به ظر،یت اوه سوق ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران اشارع می  ررر   دا  ه پیش اا این بیان شد  می 

 34و رر بدد « ر،ع تبریضددا   اروا و ایجار امکا ا  عارر ه براا همه، رر تماق امیده هاا مارا و مردوا » اودده سددوق به  3رر بدد 

اشارع شدع است، به این وور  اا مجموع این رو بدد به « ودحیش و حذف تجکین  غیرررور   ایجار  حاق ارارا» اوده سدوق به   

 ممرلة عدالت ارارا پی بررع می شور 

اوده سدوق ها ون اسداسی یماورا اسنمی ایران ،  حار  حاکم بر عدالت ارارا     34و  3رر  تیجه با تویه به ظر،یت بددهاا 

با  تحجق و شدددکه  یرا عدالت ارارا عارر ه محور را ،راهم آورر ایرا یکی اا محاهر توسددد  رولت )هو  مجریه( می توا د موی

 ایجار  حاق ارارا وحیش، شکه  یرا و تحجق عدالت ارارا عارر ه محور می باشد 

 نظارت حاکم بر عدالت اداری توسط قوة قضائیه -ج

ا توسد  هو  هضائیه و یا به عبار  ریور تحجق عدالت  سدومین  وع  حار  حاکم بر عدالت ارارا،  حار  حاکم بر عدالت ارار 

ارارا مبتدی بر  حار  اا سدوا هو  هضدائیه می باشدد  رر این خصدوص یردی  حار  حاکم بر عدالت ارارا توس  هو  هضائیه می     

 توان به  جش  حارتی ریوان عدالت ارارا یات تحجق عدالت ارارا اشارع کرر 

ا  رارن رر برابر اختیارا اسددت که به  اارهاا عمومی یا اشددخاص وا ذار شدددع اسددت و رر حجیجت پاسدد   ویی تراد به یو

ایجار ممددتولیت ها و ی براا این اختیار مویا ا،زایش رهت مجاق تصددمیم  یر و تصددمیم سدداا رر رعایت رددواب  ها و ی مجرر می  

 (11و  11م وص 3041باشد) رروا ی ،ر، سزیمی، 

، رهیق ررخصدددوص  جش  حارتی ریوان عدالت ارارا یات تحجق عدالت ارارا رر وهزة براا رسدددیددن به ررکی یامع، ما ع 

  خمت می بایمت به پایه و یا به عبار  ریور مبداا ها و ی آن اشارع  مور 

به مدحور رسید ی به شکایا ، تحزما  و » اوده یکصدد و ههتار و سدوق ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران اشرار می رارر     

  مررق  مدددبدت بده مرمورین یا واحدها یا آئین  امه هاا رولتی و احجا  حجو  آ اا، ریوا ی به  اق عدالت ارارا ایر  حر   اعتراردددا

 «رئیه هو  هضائیه ترسیه می  ررر  حدور اختیارا  و  حو  عمه این ریوان را ها ون تریین می کدد 

می ایران ریوان عدالت ارارا اا  سه یات هابه بررسی می با تویه به اوده یکصد و ههتار و سوق ها ون اساسی یماورا اسن 

 باشد، که این سه یات عبارتدد اا  
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رسید ی به شکایا ، تحزما  و اعترارا  مررق  -2رسدید ی به شدکایا ، تحزما  و اعترارا  مررق  مبت به مرمورین      -3

 هاا رولتی  امهبه آئینرسید ی به شکایا ، تحزما  و اعترارا  مررق  مبت  -1 مبت به واحدها  

 تیجه این  کته آن اسدت که هدوامی که ممدتخدمین عمومی )مرموران رولتی( یا واحدها رر هدواق تصمیم  یرا و تصمیم سااا   

ارارا عدالت ارارا را رعایت  کددد و یا آئین  امه اا رولتی ویور راشدته باشدد که برخنف عدالت ارارا باشد، مررق می توا دد به   

 ن عدالت ارارا مرایره کددد ریوا

 بدابراین  حار  ریوان عدالت ارارا می توا د مویبا  تحجق و شکه  یرا عدالت ارارا عارر ه محور را ،راهم بدماید 

 نظارت حاکم بر عدالت اداری توسط ادارات -د

ا  و یا به بیان ریور تحجق عدالت  وع  اارق اا ا واع  حار  حاکم بر عدالت ارارا،  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسدد  ارار

 ارارا مبتدی بر  حار  اا سوا ارارا  می باشد 

ارارع به مرداا تدبیر یا عمزکرر ارارا و ایراا وظای  ایرایی اسدت و رر مهاوق اودلنحی شددامه مامورین عمومی و کما ی   

اارهاا رولتی و عمومی این  می شددور که که متصدددا و ممددتوق ارارع باشدددد می شددور و  حاق ارارا به مجموعه سدداامان ها و   

 (    31م ص  3041خدما  عمومی ارائه می رهدد)پریمی،  اکریان، 

 حار  برون  -3 ررر که این رو همددم عبارتدد اا  رر ین تجمددیم بددا عاق اا  حار ،  حار  به رو همددمت تجمددیم بددا می 

  حار  ررون سااما ی  -2سااما ی  

  حددارتی این  می شدددور کدده اا بیرون اا یددن سدددداامددان بر آن سدددداامددان اعمدداق   دحددار  برون سدددداامددا ی بدده  

 می شور و رر مجابه  حار  ررون سااما ی به  حارتی این  می شور که اا یریق ررون ین ساامان بر آن ساامان اعماق می شور 

ق و شددکه  یرا عارر ة عدالت ارارا، بدابراین این  تیجه حاودده می  ررر که یکی اا  حار  هاا مةثر و کارآمد رر امیدة تحج

 باشد  حار  ررون سااما ی توس  ارارا  می

 نظارت حاکم بر عدالت اداری توسط عموم افراد جامعه -ه        

یکی اا مةثرترین، کارآمدترین، اسدداسددی ترین و کزیدا ترین  حار  هاا حاکم بر عدالت ارارا،  حار  حاکم بر عدالت ارارا 

 ار یددامددردده و یددا بدده عددبددار  ریددوددر  ددحددار  عددامدده رر تددحددجددق عدددالددت ارارا         تددوسدددد  عددمددوق ا،ددر  

می باشدد  به این ترتیا رر ارامه به بح ، بررسی و تجزیه، تحزیه این  وع اا ا واع  حار  هاا حاکم بر عدالت ارارا پرراخته و به  

 وور  تهصیزی به بررسی آن خواهیم پرراخت 

 بنای قانونی نظارت عامهمبحث سوم: بررسی چیستی، مبنای شرعی و م
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یات رسدتیابی به ین ررک ودحیش و عمیق ررخصوص مردا و مهاوق  حار  عامه  می بایمت به بررسی  یمتی  حار  عامه   

پرراخت و سدده برد اا آشددایی با  یمدتی  حار  عامه  یز به بررسی مبداا شرعی و مبداا ها و ی  حار  عامه پرراخته شور، ایرا    

 داا شرعی و مبداا ها و ی  حار  عامه میتوان به یایواع  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا رست یا،ت اا یریق ،امیدن مب

 گفتار نخست: بررسی چیستی نظارت عامه

اکدون به بررسدی یکی اا ا واع  حار  هاا حاکم بر عدالت ارارا یردی  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسدد  عموق ا،رار یامره  

ر  حدار  عامه رر تحجق عدالت ارارا پرراخته می شدددور، ایرا تحجق هر ین اا  حار  هاا حاکم بر عدالت  و یدا بده عبدار  ریو   

ارارا عزی الخصدددوص  حدار  عامه می توا د عنوع بر آ که مویبا  تحجق و شدددکه  یرا عدالت ارارا را ،راهم بکدد بزکه می  

  توا د مدجر به شکه  یرا عارر ه محور عدالت ارارا  یز بجور

امرواع  حار  عامه می توا د  ججددی با اهمیت و ترثیر ذار رر تحجق و شددکه  یرا عدالت ارارا راشددته باشددد ایرا می توان    

 حار  عامه را به عدوان ین عدصدر تضمین کددد  ایراا وحیش و عارر ه محور عدالت ارارا را مت، اا یریق ایجار، شکه  یرا  

 می توان شاهد شکه  یرا و تحجق عدالت رر حوا  ایرایی عدالت ارارا شد و ایراا  حار  رر حوا  عدالت ارارا 

بددابراین یکی اا مام ترین و با اهمیت ترین  حار  هایی که می توا د باع  شدددکه  یرا و تحجق عدالت ارارا عارر ه محور  

 امه رر تحجق عدالت ارارا می باشد بجور،  حار  حاکم بر عدالت ارارا توس  عموق ا،رار یامره و یا به عبار  ریور  حار  ع

مجدارکت عمومی شدارو دان رر ،رآیدد هاا حکمرا ی عزی الخصوص  حار  بر عدالت ارارا می توا د  ججی حیاتی رر بابور   

 (  12م ص 3040شها،یت، پاس   ویی و هم دین کاهش ،مار ارارا ایها کدد) شجاعیان، بایجرع، 

لت ارارا یا همان  حار  حاکم بر عدالت ارارا توسددد  عموق ا،رار یامره و یا به بیان عزدت اهمیتّ این  وع اا  حار  بر عدا 

ریور  حدار  عامه رر تحجق عدالت ارارا رر این ممدددرله می باشدددد که تمامی ا،رارا که رر ین یامره ا د ی می کددد می توا دد  

 امی رر یات  حار  بر ایراا ودددحیش، رهیق،   حرا  خور را ررخصدددوص عددالدت ارارا بیان کددد و به این ترتیا می توا دد  

 شایمته و عارر ه محور عدالت ارارا بررار د 

 حدار  حداکم بر عددالدت ارارا توسددد  عموق ا،رار یامره و یا به عبار  ریور  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا اا یریق     

اا  حار  عامه بر عدالت ارارا با عدوان  حار  ایتماعی  مهاوق امر به مرروف و  ای اا مدکر مورر شدداسایی هرار می  یرر  رر تیجه 

 بر عدالت ارارا  یز یار می  ررر 

امرواع  حار  عامه یکی اا کارآمدترین  حار  هایی می باشدددد که میتوان با آن موایه شدددد، ایرا رر این  وع  حار  هر ین اا 

ا ا حرا،ا  ارارا بجدددو د، بدین شدددکه که ا ر ین ،رر ا،رار یدامرده می توا ددد رر  جش  داظر بداعد  پیش  یرا و یزو یرا ا      

ررخصدوص ین ممدرلة ارارا آ اهی به هوا ین و مجررا  راشته باشد می توا د ررخواست اون  و یا حتای ابلاق آن تصمیم ارارا   

 را راشته باشد 
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 ررخصدددوص ممدددتددددد اودددده  حددار  عددامدده رر تحجق عدددالددت ارارا و یددا بدده عبددار  ریور  حددار  ایتمدداعی    

هضا  » به همدمت روق اوده یکصدد و ههتارق ها ون اسداسدی یماورا اسدنمی ایران اشدارع می  ررر، این اوه اشرار می رارر         

هدا مکزهددد اا ایراا تصدددویدا  امه ها و آئین  امه هاا رولتی که مخال  با هوا ین و مجررا  اسدددنمی یا خارج اا حدور    رار داع 

 «و هر که می توا د ابلاق این  و ه مجررا  را اا ریوان عدالت ارارا تهارا کدد اختیارا  هو  مجریه است خوررارا کددد 

هر که می توا د ابلاق این » ررخصدوص این اوده هما وو ه که مجاهدع می شور رر هممت روق این اوه بیان شدع است که    

می توان متویه شدد که رر همدمت روق اوه   «  هرکه» به این ترتیا اا وا   «  و ه مجررا  را اا ریوان عدالت ارارا تجاردا کدد   

 یکصد و ههتارق ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران به  حار  عامه و یا به عبار  ریور  حار  ایتماعی اشارع شدع است 

براا آشدددددا شددددن با  یمدددتی  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا و یا به عبار  ریور  حار  ایتماعی باید با مهاوق امر به  

 رروف و  ای اا مدکر آشدایی پیدا کرر م

به مرداا رسددتور و ،رمان، به عبار  ریور  -به مرداا  یز، کار )یمع امور(، روق -به وددور  کزی امر به رو مردا می باشددد  اوق

رداا مرروف مامر یا  هتارا اسدت به مردی رسدتور و یا ،رزی است به مردی کار و  یز  حاق په اا آشدایی با مرداا امر به مهاوق و   

و مدکر پرراخته می شدور   به این ودور  که مرروف به هر ،رزی  هته می شور که خوبی آن به وسیزه شرع ثابت و یا ا ر به وسیزه   

عجه ثابت شدور با شدرع تدااع  داشدته باشدد، اا یرف ریور مدکر عبار  است اا   هر آ  ه شارع آن را اشت و حراق خوا دع باشد     

 ( 323-313م وص3131، عزی ، کریمی )آق

حاق په اا آشددایی با  یمدتی  حار  عامه می بایمدت به بررسی مبداا شرعی و مبداا ها و ی  حار  عامه پرراخت، ایرا په    

اا آشدددایی با  یمددتی، مبداا شددرعی و مبداا ها و ی  حار  عامه و یا به عبار  ریور  حار  ایتماعی می توان به یایواع  حار    

 دالت ارارا رست یا،ت عامه رر تحجق ع

 گفتار دوم: مبنای شرعی نظارت عامه        

مدحور اا  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا، اوده امر به مرروف و  ای اا مدکر رر حوا  امور ارارا می باشد، البته اا  حار   

 عامه تحت عدوان  حار  ایتماعی  یز یار می شور 

وا د راراا برکا  و اثربخجددی ،راوا ی رر یات عارر ه محور  مورن تصددمیما  ارارا   حار  عامه رر حوا  امور ارارا می ت

 راشددددتدده بدداشددددد و مددی تددوا ددد بدداعدد  ایددجددار و شددددکدده  ددیددرا روابدد  وددددحددیددش ارارا مددیددان اشددددخدداص     

اربا  ریوع و شدخص کارمدد ارارا بجدور، به عدوان مناق هدوامی که اربا  ریوع تصدمیم ارارا اتخا  شدع ررخصوص ین امر    

رارا را بر خنف هوا ین و مجررا  تجدخیص بدهد، می توا د اا یریق بیان تذکر خور به ودور  ممتدد و ممتدق اا کارمدد ارارا   ا

و یا حتای ما،و  کارمدد ارارا ررخواسدت اودن  تصدمیم ارارا را راشته باشد  به این ترتیا یکی اا برکا  و اثرا   حار  عامه    

 رواب  میان اربا  ریوع و کارمدد ارارا می باشد  رر حوا  امور ارارا تدحیم  را
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حاق می بایمدددت براا ررک هر  ه بیجدددتر اثرا   حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا و یا به عبار  ریور  حار  ایتماعی با 

 مبداا شرعی امر به مرروف و  ای اا مدکر آشدا شد 

 2سورع آق عمران 340و هم دین آیة 3سور  توبه 13به آیة رر خصدوص مبداا شدرعی امر به مرروف و  ای اا مدکر می بایمت   

 اشارع شور 

با تویه به رو آیة شددریهة ،و  به مبداا شددرعی امر به مرروف و  ای اا مدکر پی بررع می شددور  رر  تیجه  حار  عامه            

 عدالت ارارا  حار  راشت مترارف با اوه امر به مرروف و  ای اا مدکر می باشد که اا یریق آن می توان بر تحجق 

 گفتار سوم: مبنای قانونی نظارت عامه

تاکدون ررخصدوص  یمتی  حار  عامه و هم دین مبداا شرعی  حار  عامه ملالبی بیان شد، حاق رر ارامه ررخصوص مبداا  

 ها و ی  حار  عامه به  کاتی اشارع می شور 

هی ین مهاوق می بایمددت به ها ون اسدداسددی مرایره شددور و هم دین یات  یه به مبداا ها و ی و یا به عبار  ریور مبداا حجو

براا ررک و ،ام هر  ه بیجددتر مبداا ها و ی  حار  عامه که خور راراا ترثیر  ذارا رر تحجق عدالت ارارا می باشددد می بایمددت 

 به ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران مرایره شور 

ر مبداا حجوهی  حار  عامه و یا به بیان ریور اوددده امر به مرروف و  ای اا مدکر یات ارراک مبداا ها و ی و یا به عبار  ریو

 می بایمت به اوه هجتم ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران استدار  ررر، این اوه اشرار می رارر   

 رر یدمدادورا اسدددنمدی ایدران رعدو  بدده خدیر، امر بدده مرروف و  ای اا مدکر        » هددا دون اسدددداسدددی    1اودددده 

ا اسدت هموا ی و متجابه بر عاد  مررق  مبت به یکدیور، رولت  مبت به مررق و مررق  مبت به رولت  شرای  و حدور و  وظیهه ا

 « «و المةمدون و المةمدا  برضام اولیاء برخ یرمرون بالمرروف و یداون عن المدکر» کیهیت آن را ها ون مرین می کدد  

ر که  این اوده اا ها ون اسداسی امر به مرروف و  ای اا مدکر را رر سه  وع   رر تحزیه این اوده اا ها ون اسداسدی بیان می شدو    

مررق  مبت  -رولت  مبت به مررق، ج -مررق  مبت به یکدیور،   -رابله بیان  مورع اسدت، که این سده  وع رابله عبارتدد اا  ال   

 به رولت 

 

ونَ الَ ونَ الزَّکوه وَ یُطیعُو یُؤتُوَ المُؤمنُونَ و المُؤمِناتُ بعَضُهُم اؤَلیاءُ بَعضٍ یَامرُُونَ بِالمعَرُوفِ و یَنهوَنَ عنَِ المُنکَرِ وَ یقُیموُنَ الصَّلوه » سورة توبه؛  17آیه  -1

و مردان و زنان مؤمن همه یاور و دوستدار یکدیگرند، خلق را به کار نیکو وادار و از کار زشت منع «.» وَ رَسوُلَهُ اوُلئِکَ سیََر حَمُهُمُ الُ اِنَّ الَ عَزیزٌ حکَیمٌ

او را اطاعت می کنند، آنان را البته خدا مشمول رحمت خود خواهد گردانید، که میکنند و نماز به پا می دارند و زکات می دهند و حکم خدا و رسول 

  (791خدا صاحب اقتدار و درست کردار است. )مترجم: الهی قمشه ای: ص
و باید برخی از شما «.» مُنکَرِ وَ اوُلئِکَ هُمُ المفُلِحُونَوَلتکَنُ مِنکُم امَُّهٌ یَدعُونَ اِلَی الخیَرِ وَ یَامرُُونَ بِالمعَرُوفِ وَ یَنهوَنَ عنَِ ال» سورة آل عمران؛  701آیة  -2

ند بود. اهمسلمانان، خلق را به خیر و صلاح دعوت کنند و امر به نیکوکاری و نهی از بدکاری کنند، و اینها )که واسطه هدایت خلق هستند( رستگار خو

 (36)همان:ص
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ه به بیان ریور  حار  ایتماعی رر مدحومة سوق تحزی اا یریق تجمدیم بددا ،و  این  تیجه حاوه می شور که  حار  عامه و یا 

پذیرر  به عدوان مناق هدوامی که اوددوق عدالت ارارا توسدد  شددخص کارمدد ،و  یردی  حار  مررق  مددبت به رولت وددور  می

ت ارارا رر اربا  ریوع این حق را رارر که اا با   حار  عامه ررخواسددت رعایت اوددوق عدالرسددتواع ایرایی به ایرا رر  یاید، 

 تصمیم  یرا ارارا وور   ر،ته توس  کارمدد رستواع ایرایی را بدماید 

 کتة ریورا که رر تحزیه اوده هجدتم ها ون اسداسی می بایمت به آن اشارع کرر این است که آیا امر به مرروف و  ای اا مدکر    

 براا شارو دان یامرة اسنمی حق است و یا این که ین تکزی  است 

ا اسدنمی خداو د متراق به عدوان حق محخ شدداخته شددع اسدت به  و ه اا که ریور حجو  اا او سر جمه می      رر ا دیجده 

 یرر، رر  تیجه به عدوان واردع اوزی حجو  و تکالی  تداا مریری است که براا بااشداسی ماهیت اعماق می بایمت مورر مرایره  

ه مرروف و  ای اا مدکر می بایمت به ارلة ،جای مرایره  مور، مرایره به ارلة هرار بویرر  رر  تیجه براا شدداخت و ،ام ماهیت امر ب 

،جای باا و کددد  تکزی  بورن این وایا اسدت  اوده هجدتم ها ون اساسی را  یز می توان مجرر بر تکزی  بورن امر به مرروف و    

 (   20و 22م وص2، ج3132مته است )کربی،  ای اا مدکر را مت، ایرا این اوه این وایا را وظیهة مررق و رولت اسنمی را 

بدابراین این  تیجه حاوده می شدور که اوده هجتم ها ون اساسی یماورا اسنمی ایران را می توان به عدوان مبداا ها و ی و یا    

 به عبار  ریور ممتدد ها و ی اوه  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا مورر شداسایی هرار رار 

 بررسی تأثیرگذاری نظارت عامه در تحقق عدالت اداری مبحث چهارم :        

په اا بررسددی  یمددتی  حار  عامه، مبداا شددرعی  حار  عامه و هم دین مبداا ها و ی  حار  عامه به بررسددی ترثیر ذارا   

   رر ارامه به حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا و یا به عبار  ریور یایواع  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا پرراخته می شدددور

بررسدی مواررا هم ون  مور  حار  عامه رر آغاا رسید ی به تخزها  ارارا، ترثیر  حار  عامه بر مدحومة  خمت عدالت ارارا و  

 هم  دین ترثیر  حار  عامه بر مدحومة روق و سوق عدالت ارارا پرراخته خواهد شد 

 ه تخلفات اداریگفتار نخست: نمود نظارت عامه در آغاز رسیدگی ب                

ررخصدوص رسدید ی به تخزها  ارارا، ها و ی تحت عدوان ها ون رسدید ی به تخزها  ارارا مویور است که رر مار  هجت    

 آن به بیان ا واع تخزها  ارارا پرراخته است  مارع ا هجت ها ون رسید ی به تخزها  ارارا بیان می رارر 

 تخزها  ارارا به هرار ایر استم»   1مارع 

 اعماق و ر،تار خنف شتون شغزی یا ارارا  -3

  جخ هوا ین و مجررا  مربوط  -2

 «ایجار  اررایتی رر اربا  ریوع یا ا جاق  دارن یا ترخیر رر ا جاق امور ها و ی آن ها بدون رلیه     -1
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میم سااا یم  یرا و تصبا تویه به بدد سدوق مار  هجت ها ون رسید ی به تخزها  ارارا رر وورتی که کارمدد ارارا رر تصم 

 ارارا اودددددوق مدددربدددوط بددده عددددالدددت ارارا را رعدددایدددت  دددددددمدددایدددد، ایدددن ممدددددرلددده         

می توا د یزء مصداریق ایجار  اررایتی رر اربا  ریوع تزجی  ررر و به عدوان ین تخز  ارارا تزجی بجور که هابزیت رسید ی رر  

 هیر  رسید ی به تخزها  ارارا کارمددان را خواهد راشت 

ا  بمدیار کزیدا رر امیدة رسدید ی به تخزها  ارارا یاا  شروع به رسید ی می باشد، مدحور اا یاا  شروع به   یکی اا  ک

رسدید ی مواررا می باشدد که برابر آن ها هیر  رسدید ی به تخزها  ارارا مجاا به تحجیق، رسدید ی و هم دین ودور ریا می     

 ( 323م ص3132شور )وارهی مجدق، میراارع کوهجاهی، 

هیر  هاا بدوا و تجدید  حر رر وور  » مار  پا زرع آیین  امة ایرایی ها ون رسدید ی به تخزها  ارارا بیان شددع است    رر 

 «شکایت یا اعنق اشخاص، مدیران، سرپرستان ارارا یا باار  هاا هیر  عالی  حار ، شروع به رسید ی می کددد 

رر مارع اسددتهارع شدددع اسددت، وا ع ا « اشددخاص » ع می شددور اا وا   رر تحزیه این مارع می توان  هت، هما وو ه که مجدداهد

اشدخاص ین وا   عاق اسدت و به این ترتیا  تیجه  ر،ته می شدور این مارع با  حار  عامه ارتباط رارر ایرا رر ودور  شکایت یا     

 اعنق اشخاص امکان رسید ی به تخزها  ارارا ویور رارر 

ة یاا  شدروع به رسدید ی ویور رارر مار  هجدع رسدتورالرمه رسید ی به تخزها  ارارا    یکی ریور اا مارع هایی که رر امید

هیر  هاا بدوا یا تجدید  حر رر وددور  شددکایت یا اعنق اشددخاص، مررق یا کارمددان، » می باشددد که این مارع اشددرار می رارر  

ها ون، ر،اتر باارسددی و  31و  32ج رر موارر مدیران، سددرپرسددتان ارارا، باارسددان هیر  عالی  حار ، مجاما  و اشددخاص مددر  

پاسدخوویی به شکایا ، ساامان باارسی که کجور و هم دین رر موارر  جخ ریا توس  ریوان عدالت ارارا یا هیر  عالی  حار   

 «حما مورر شروع به رسید ی می  مایدد    

  رتیا این مارع  یز به وور  غیرممتجیم به  حاررر این مارع  یز به حق شدکایت مررق به وور  عاق تویه شدع است به این ت 

 عامه اشارع رارر 

رسدددتورالرمه  31آیین  امة ایرایی ها ون رسدددید ی به تخزها  ارارا و مار   32رر  تیجده بدا تویه به رو مار  ،و  یردی، مار    

زها  سدد  هیر  رسددید ی به تخرسددید ی به تخزها  ارارا می توان بیان کرر که رر یاا  شددروع به رسددید ی تخزها  ارارا تو

ارارا به  حار  عامه تویه شددع اسدت و  حار  عامه رر یاا  شدروع به رسید ی تخزها  ارارا توس  هیر  هاا رسید ی به    

 باشد تخزها  ارارا، ترثیر ذار می

 گفتار دوم: تأثیر نظارت عامه بر منظومة نخست عدالت اداری

ساسی و کزیدا یردی بررسی  یمتی  حار  عامه، مبداا شرعی  حار  عامه و رر همدمت پیجدین ررخصوص سه  کتة اوزی، ا  

 هم دین مبداا ها و ی  حار  عامه ملالبی بیان شد 
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 حاق په اا آشدایی با  کا  ،و  ررک وحیش تر و عمیق ترا اا  حار  عامه ویور رارر 

ارارا می باشددد و براا رسددیدن به عدالت ارارا  امرواع ممددرلة  حار  به عدوان ین عدصددر ترثیر ذار رر امیدة تحجق عدالت  

عدارر ده محور می بایمدددت به بح   حار  بر عدالت ارارا تویه و عدایت وی ع اا بجدددور   حار  بر عدالت ارارا راراا ا واع   

محور  ه و ا و ی می باشددد که یکی اا مام ترین و ترثیر ذارترین این  حار  ها که مویا تحجق عدالت ارارا به وددور  عارر  

 شور  حار  عامه است می

عدالت ارارا راراا سده مدحومه می باشدد که مدحومة  خمدت آن، عدالت ارارا اا رید اع تصددمیم  یرا و تصددمیم سااا می    

 باشد که رو پایة اوزی و اساسی شکه رهدد  این رید اع اا عدالت ارارا، عدالت ارارا پیجیدی و عدالت ارارا پمیدی می باشد 

عددالدت ارارا مویا برهرارا  حم عمومی و ارارا رر ارارا  می  ررر،  حم عمومی رر حجو  راخزی رر بررار دع هر   رر واهع 

م ص 3041هدجارا اسدت که  جخ آن ممکن  یمدت که این هدجار می توا د مترزق به حجو  عمومی باشد) حمزع هویدا، ،خاریان،   

ا می باشدد که مویا ایجار و اسدتجرار  حم ارارا می شور  ترثیر و یا به عبار    (  بدابراین مهاوق عدالت ارارا ین هدجار ارار 332

ریور یایواع  حار  عامه رر تحجق مدحومة  خمددت عدالت ارارا با  کر ین مناق بررسددی خواهد شددد  ،ر  کدید ین تصددمیم   

م سااا ن تصمیم  یرا و تصمی یرا و تصدمیم سدااا ارارا توسد  کارمدد رستواع ایرایی وور   ر،ته به این وور  که رر آ   

ارارا اوددوق عدالت محور یات تحجق عدالت ارارا به وددور  عارر ه محور رر  حر  ر،ته  جدددع باشددد، به این وددور  اربا  

ریوع می توا د اا با   حار  عامه ررخواسددت اوددن  تصددمیم ارارا را راشددته باشددد  رر  تیجه اربا  ریوع می توا د رر حالت 

 یدی اا حق  حار  عامه استهارع  مورع تا به عدالت ارارا مبتدی بر اووق عدالت محور رست یابد عدالت ارارا پم

 بدابراین  حار  عامه رر تحجق مدحومة  خمت عدالت ارارا راراا  ججی اساسی و کزیدا می باشد 

 گفتار سوم: تأثیر نظارت عامه بر منظومة دوم و سوم عدالت اداری

 ذارا  حار  عامه رر تحجق عدالت ارارا پرراخته شددد و هم دین به مواررا اا هبیه  مور  حار  عامه تاکدون به بررسددی ترثیر

رر آغاا رسددید ی به تخزها  ارارا و ترثیر  حار  عامه بر مدحومة  خمددت عدالت ارارا پرراخته شددد  حاق باید ررخصددوص ترثیر 

 شور   حار  عامه بر مدحومة روق و سوق عدالت ارارا مواررا بیان

اا مدحومة روق عدالت ارارا با عدوان عدالت ارارا اسدتخدامی یار می شدور و اا یرف ریور مدحومة سوق عدالت ارارا، عدالت   

ارارا سدااما ی می باشد  به این ترتیا به بررسی ترثیر  حار  عامه بر مدحومة روق و سوق عدالت ارارا و یا به عبار  ریور یایواع  

 مدحومة روق و سوق عدالت ارارا پرراخته خواهد شد  حار  عامه رر تحجق 

ررخصدوص عدالت ارارا استخدامی به مار  بیمت و هجتم ها ون مدیریت خدما  کجورا استدار می شور، این مارع اشرار می  

رر ارتجاء، رولت مکز  اسدت به مدحور ترمین حجو  مررق و مرایران، رردایت و عدق ررایت مررق اا عمزکرر کارمددان را   » رارر  
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ا تصدا  و تمدید هراررارهاا اسدتخدامی و بارع مددا اا سایر امتیااا  استخدامی و اعماق تجویجا  و تدبیاا  لحاو  مورع و کزیه   

 « امه ها، شیوع  امه ها، رواب  ارارا و استخدامی مربوط به کارمددان رولت را به عدوان ین عامه مةثر مدحور  ماید آیین

رردایت و عدق رردایت مررق اا عمزکرر کارمددان و ترثیر آن رر ارتجاء، ا تصدا  و تمدید هراررارهاا استخدامی    رر این مارع به 

اشدارع شدع است  به این ترتیا رر این مارع به وور  غیرممتجیم به ممرلة  حار  عامه اشارع شدع است، به این وور  که ررایت  

می توا دد بده عدوان یدن عدامده مةثر رر ارتجاء، ا تصدددا  و تمدید هراررارهاا      مررق و اربدا  ریوع اا عمزکرر کدارمدددان ارارا    

 استخدامی مورر تویه و عدایت هرار بویرر 

مدحومة سدوق عدالت ارارا، عدالت ارارا سدااما ی است  رر واهع یکی اا مباح  مام رر خصوص عدالت ارارا استخدامی رر   

سددت که باید با رر  حر  ر،تن مولهه هاا مام مرتب  با هر شددغه و هر شدداغه  بخش سددااما ی تدحیم شددیوع هاا پرراخت عارر ه ا

 (   201مص 3040وور   یرر) اسماعیزی،  جابت خواع،  ریی اا دریا ی،

رر این  وع عدالت ارارا حجو  و تکالی  ممدتخدمین عمومی مورر بح  و بررسی هرار می  یرر، به این وور  که کارمددان   

ایمددت با حجو  ارارا و تکالی  ها و ی خور آشدددا باشدددد  کارکرر  حار  عامه ایدوو ه اسددت که  دا  ه ین رسددتواع ایرایی می ب

کارمدد ارارا با حجو  ارارا و یا تکالی  ها و ی خور به ا داا  کا،ی آشددایی  داشدته باشدد، شخص اربا  ریوع می توا د اا یریق    

 عدالت ارارا رر مدحومة سااما ی آن بجور بیان تذکر به وور  ممتدد و ممتدق مدجر به تحجق 

 بدابراین  حار  عامه رر تحجق مدحومة روق و سوق عدالت ارارا راراا  ججی اساسی و کزیدا می باشد 

خنوده  حار  راراا آثار ارارا می باشد  به این وور  که  حار  رر وهزة  خمت مویا ارتجا و بار ر،تن عمزکرر کارکدان  

م ص 3134، ر و خدما  می شددور و رر وهزة روق مویبا  کاهش تخزها  ارارا را ،راهم می آورر ) سددزوکنیی و بابور کیهیت کا

 (  321و  321

ة تحجق عدالت ارارا عارر ه ،راوا ی رر امید رر  تیجده  حار ، عزی الخصدددوص  حار  عامه راراا اثر بخجدددی و ترثیر ذارا 

    محور می باشد 

 نتیجه گیری        

عدالت ارارا به عدوان یکی اا ارکان بدیارین عدالت ایتماعی، یایواهی محورا رر  حاق حجوهی یماورا اسدددنمی ایران        

رارر  تحجق این  وع اا عدالت،  ه تداا به عمزکرر سدالم و ها ون مدار رسدتواع هاا ایرایی وابمته است، بزکه  یاامدد  حار  ممتمر   

ارا  یز می باشدددد  اا مام ترین و رر عین حاق مغهوق ترین ا واع  حار ،  حار  عامه یا همان و موثر بر ،رآیددها و تصدددمیما  ار

مجددارکت شددارو دان رر ،رآیدد  حار  بر ارارع ا امور ارارا اسددت،  حارتی که هم رر آمواع هاا ،جای و هم رر مبا ی ها و ی، به   

 ه است وی ع اوه هجتم ها ون اساسی مورر شداسایی و تاکید هرار  ر،ت



55 

  

   

 

 فصلنامه علمی مطالعات قدرت نرم

 4040 پاییز  | 05شماره پیاپی  |5شماره   |42دوره 

رر این مجاله تنش شدددد با تبیین مهاوق عدالت ارارا و یایواع آن رر  حاق حجوهی، ابرار  و ا ون  حار  عامه و تاثیر آن بر      

تحجق عدالت ارارا بررسدددی شدددور  یا،ته ها حاکی اا آن اسدددت که  حار  عمومی، عنوع بر یدبه هاا باارار دع رر برابر تخزها  

تجویت پاسدد   ویی، شددها،یت و اعتمار عمومی، به عدوان ین عدصددر  حارتی عمه کدد  به بیان ریور، مجددارکت   ارارا، می توا د با

 ،راق و هد،مدد شارو دان رر  حار  بر عمزکرر ارارا ، امیده ساا تحجق باتر عدالت ارارا و تضمین حجو  عمومی است 

شدداسدایی اورهدواق  اکارآمدا ها و تخزها  ارارا است،  را که   یکی اا مام ترین وی  ی هاا  حار  عامه، هابزیت آن رر     

 حار  اا پایین به بار برخنف  حار  هاا سدزمدزه مراتبی با اتکا به مجاهدا  ممتجیم مررق و ا رکا  بی واسله آ اا می توا د رر   

رق رر ،رآیدد  حار  به خورا خور یزو یرا اا اسددتمرار رویه هاا  اعارر ه ارارا بمددیار اثربخش باشددد  به عنوع، حضددور مر   

 مویا ممتولیت پذیرا بیجتر مدیران و ارتجاء ،رهدگ پاس   ویی رر  حاق ارارا می شور 

با این حاق، تحجق واهری  حار  عامه ممدتززق پیش شدرط هایی اسدت  اایمزهم شهاف سااا سااوکار هاا  حار  مررمی،        

اا ها و ی اا  زارشوران تخزها  ارارا، ایجار بمتر و ساختار هاا  اارا براا تدوین مجررا  ایرایی مداسدا، تضدمین حمایت ه  

 ا رکا  تخزها  ارارا و اا همه مام تر ارتجاء ،رهدگ حجوهی یامره رر خصوص حق  حار  

ارا را ررر  اایت باتویه به بررسدی هاا وور   ر،ته، می توان  تیجه  ر،ت که  حار  عامه  ه تداا هابزیت تحجق عدالت ا     

راراسدت بزکه با بارع  یرا مداسدا و  حاق مدد اا آن، می توان به الوویی پیجدر،ته اا حکمرا ی عارر ه رر  ار و  ها ون اسدداسی    

یماورا اسدنمی ایران رسدت یا،ت   دین الوویی تضدمین کدددع سدنمت ارارا، ویا ت اا حجو  عمومی و ا،زایش کارآیی  اار     

 هاا ایرایی خواهد بور 
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